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. THONG TIN CHUNG
1. Théng tin khai quat

% Tén giao djch: Céng ty Cb phan Thwong mai Dich vu Cong Vang
% Tén tiéng Anh: Golden Gate Trade Services Joint Stock Company
% Tén viét tat; Golden Gate

o
009

Gidy CNPKKD: Cong ty C6 Phan s6; 0102721191 do S& Ké hoach va
PAu tw thanh phbé Ha Noi cap ding ky lan ddu ngay
09/04/2008; va dédng ky thay dbi I4n thir 63 ngay 18 thang

2 nam 2019.
% Von didu lé: 76.341.240.000 ddng
% V6n dau tw clia chit s& htvu: 76.341.240.000 déng
% Dia chi: S6 60 Giang Van Minh, Ba Pinh Ha Néi
% Sb dién thoai : (84-4) 3 222 3000
% 86 Fax: (84-4) 3 722 6352
% Website: WWW.ggg.com.vn

¢ Logo:

SrgndlB
k-

GULDEN GATE

SERLVICE P

2. Qua trinh hinh thanh va phét trién

e Nam 2008:

Céng ty C6 phan Thuong mai Dich vu Céng Vang (Golden Gate) dwgce thanh 1ap
v&i von didu Ié 1a 32 ty dong va mua lai tai sén cla Cong ty C6 phan Dich vu
Thwong mai Hoang Thanh. Nganh nghé kinh doanh chinh ctia Golden Gate 1a cung
cép dich vy &n udng (khéng bao gom kinh doanh phong hat karaoke, quan bar va v
trieng). Tai thoi diém d6, Céng ty s& hitu s6 lwgng gdbm sau (06) nha hang mang
t&n Ashima, trong d6 ¢ ba (03) nha hang tai Ha No6i va ba (03) nha hang tai TP. Hd
Chi Minh.

¢ Nam 2009:

Throng higu thir hai ctia Cong ty dwgc chinh thire khai trirong véi tén goi Kichi
Kichi la chudi nha hang kinh doanh 1u b&ng chuyén. Clung thdi diém nay, Coéng ty
chinh thire tang bb sung vén didu 1& dat 51,53 ty ddng tir ngudn théing duw vbn cb
phan.

Vi nhitng nd lwe phat trién khéng ngleng trong nganh dich vy 8n ubng, Céng ty
rat vinh dy dwoce nhan giai thuwdng The Guide Awards do Thdi Bao Kinh Té Viét
Nam trao tang “Amazing and Poputar Mushroom Cuisine”.

o Nam 2010:



GOLDEN GATE Trade & Service JSC

60 Giang Van Minh Str.
2 Ba Dinh Dist., Hanoi, Vietnam
LGN AT Tel (04) 3222-3000
BULDE [H ! Fax (04) 3722-6352

V@i s ghi nhén tich cwe cla thi trwdng cho Thwdng hiéu Kichi chhl Golden
Gate tiép tuc mé rong mang Iéi nha hang trén toan qudc, tap trung chl yéu tai hai
(02) Thanh phé [a Ha N6i va H6 Chi Minh.

Cling thoi gian nay, Golden Gate da phat trién thém Thuwong hiéu thir ba mang
t&n Sumo BBQ danh dau sy phat trién sadn phdm da dang tai thj trieong trong nuwée.
Nha hang Sumo BBQ dau tién dwoc khai trivong tai Ha Noi.

o  Nam 2011:

Vé&i muc tiéu chd dong cung trng ngudn nguyén Ileu dam bao chét !wo’ng, theyi
glan cho mang lwdi cac chudi nha hang, Ban Gidam déc Golden Gate d& quyet d’mh
dau tw va hoan thanh viéc xay dl,mg mai khu Trung tam Phan phdi quy md bao gdm
hé thdng kho va nha xwéng so ché, bdo quan thire phdm tai khu Céng nghiép An
Khéanh.

Sau khi da khang dinh dwee dugce thwong hiéu véi thi trwdng trong nwde, Ban
Giam dbc cla Golden Gate da thwe hién xay dwng chién lwgre phat trién sang thi
trivong cac nwdc trong khdi ASEAN va céc nude dbi tac clia khdi theo méd hinh
nhwong quyén kinh doanh.

Thei diém cudi ndm 2011, Golden Gate chinh thirc s& hiru ba (03) thwong hiéu
gdbm Ashima, Kichi Kichi va Sumo BBQ.

o Nam 2012:

Golden Gate tiép tuc duy trl mic do téng tredng mé rong cac diém nha hang
kinh doanh ¢6 hiéu qua, déng thoi thire hién viée chuyén dbi phu hop cac mé hinh
kinh doanh khac nham nang cao hon nira hinh anh cac Thwong hiéu chudi nha
hang cGa Céng ty. Trong ndm, ghi nhan mét s6 Thuong hiéu maéi dwoc hinh thanh
va phat trién nhw: Vuvuzela, Daruma, Ba con Clru, 37th Street va iSushi

s Nam 2013:

Khéng ngtrng thay ddi dé phat trién nam 2013 danh d&u sw chuyén dbi va dua ra
thi trirdng cac Thurong hiéu moi nhw: Gogi House, iCook da duwgc thiee khach va thi
trwdng dén nhan tich curce.

e Nam 2014:

Golden Gate van tiép tuc md réng cong viéc kinh doanh manh mé véi cac
thwong hiéu thanh cong bao gdm Gogi house, Kichi kichi. Viéc mé réng thanh cong
da dem lai téng trwdng doanh thu gép hon 2 |an. Trong ndm nay, Golden Gate cling
cho ra mat thém thwong hiéu méi la City Beer Station.

e Nim 2015:

Ghi nhan s ting tredng 16n vé mét s6 lweng cac didm nha hang cla cac chudi
sau thot gian chuyén ddi va duy tri nang cao chét lwong, tinh dén thoi diém cubi
nam 2015, Golden Gate da s htru 146 nha hang. Trong ndm 2015, Cong ty ciing
ghi nhan s ra mat mét loat cac thwong hiéu méi bao gdm Cowboy Jack's, Hutong
Hotpot Paradise, ltacho Ramen, Kintaro Udon, K-pub, Magic Pan Food Palace va
Crystal Jade nang téng s6 thuong hiéu lén 18 thuong hiéu.

¢ Nam 2016:
N&m 2016 tiép tuc 1a mét ndm thanh cong trong viée mé rdng mang lwdi nha
hang Golden Gate v&i tdng cong 189 nha hang. Doanh thu ting trvdng 42% so véi
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nam 2015, Cong ty dong thdi chao don thém 3 thuong hidu mai 1& Osaka Ohsho.
Shogun va Steng Quan.

e NAam 2017:

N&m 2017 Golden Gate van tiép tuc md réng céng viéc kinh doanh manh mé véi
cac thwong hiéu thanh cong clia cac ndm truedce. Viée mo réng thanh cong déa dem
lai tang trvdng doanh thu. Trong nam nay, Golden Gate cling cho ra mat thém va
tap trung phat trién thwong hiéu mai la Manwan.

e Nam 2018:

N&m 2018 tiép tuc 1a mdt nam ghi nhan né lwc phat trién kinh doanh cla Cong ty
trong viéc mé rdng mang lwdi nha hang Golden Gate véi hon 300 nha hang tai cac
tinh, thanh phé Ién cta dat nwdc. Cong ty ddng thdi da chao don thém thwong hiéu
méi 1a Hutong Seafood dwgc nguwai tiéu ding danh gia cao.

3. Nganh nghé va dja ban kinh doanh:

Nganh nghé kinh doanh ctia Céng ty la cung cap dich vy an uéng (khéng bao
gdm kinh doanh phong hat Karaoke, quan bar va vii tredng).

Dia ban kinh doanh chi yéu tap trung tap tai Thanh phd Ha Noi va H6 Chi Minh,
Trong ndm 2018, Golden Gate tiép tuc mé rong kinh doanh tai cac tinh, thanh phd
trén ca nudc.

4. Théng tin v& md hinh quan tri, td chive kinh deanh va bd may quan 1y
4.1.Md hinh quan trj:

4,2,Co cau bd may quan ly Cong ty:
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Cong ty Cb phan Thuong mai Dich vy Céng Vang dwec tb chire va hoat déng
tuén thi theo:

Luét Doanh nghiép s6 68/2014/QH13 ngay 26 thang 11 ndm 2014 ctia Qubc
hdi Nuwde Cong hoa X& hoi Chut nghta Viét Nam.

Luat Chtng khoan s6 70/2006/QH11 ngay 29 thang 6 ndm 2006 cla Quéc
héi Nuéc Cong hda Xa hoi Chi nghia Viét Nam.

Luat Stra dbi, B& sung mot s6 didu clia Luat Chirng khoan s6 60/2010/QH12
ngay 24 thang 11 n&m 2010 cGia Qudc hdi Nude Cong hoa Xa hdi Chi nghia
Viét Nam.

Nghj dinh 71/2017/NB-CP dwoc Chinh phtl ban hanh ngay 06 thang 6 nam
2017 hwéng dan vé quan tri cong ty ap dung véi cdng ty dai chiing.

Dleu lé Cong ty C6 phan Thwong mai Dich vy Cong Vang dwoc Dai h()l ddng

cb déng théng qua ngay 8 thang 4 nam 2008, va dugc Dai héi ddng cb dong
stra ngay 15 thang 01 ndm 2019,

4.3.Djnh hwéng phat trién:

Golden Gate tién phong xay du'ng md hinh chubi nha hang va cam két mang dén
khach hang nhibng trai nghiém t6t nhat véi mon &n _hgon va chét lwong dich vu.
Chién lwgc va cac budc di quan trong tao ra don bay cho viéc dat si¥ ménh clia
Golden Gate ndm 2018 bao gom:

&,
0.6

Vé chi tiéu tai chinh:
Duy trl mire téng tredng 6n dinh;

Tang cwdng cdng tac quan trj tai chinh thong qua viée quan ly va str dung
vén linh hoat, hiéu qua, lién tuc nghién ctru cac giai phap kiém soat chi phi;

Cht déng ngudn vbn xay dirng va phat trién cac chubi nha hang.
Vé lao dong:
Tiép tuc cling b v& mat td chivre dé xay diwng d6i ngli CBNV c¢é chét luvgng;

Tang cwdng cbng tac dao tao, nang cao trinh d§ nghiép vu va kinh nghiém
cho cac nhan vién. Nang cao chét lwong phuc vu va hiéu qua cta doéi ng
CBNV;

Nang cao hon nira cong tac giam sat, kiém tra chat lwgng dich vy; va

Kién toan chinh sach ltyo’ng‘thu’(’yng va hé théng danh gia cong viéc mét cach
hiéu qua, chuyén nghiép nhdm dam béo ché do d&i ngd cho ngudi lao dong.
Vé dau tw:

Tim kiém, khai thac va mé réng thj trweng méi;

Phat trién thém cac chudi nha hang méi;

Pau tw ddy manh md réng mang Iwéi cac nha hang trén toan qubc.
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% V& dich vy:

. Pa dang héa san phdm nham dap (ng nhu cdu cla cac phan khiic khach
hang khac nhau;

- Nang cao chat lwong san phdm, dich vy, bam sat nhu cau cia thj trudng va
khach hang.

% V& quan trf doanh nghiép:

- Tiép tuc ra sodt, bd sung xay dwng va hoan thién cac quy ché, quy dinh nham
nang cao hiéu qua hoat dong ctia Cong ty;

- Tang cwdng ap dung cng nghé thdng tin tién tién vao céng tac didu hanh va
phat trién doanh nghiép.

% Cac muc tiéu dbi véi méi trwdng:

- Véi tiéu chi dam bao chét lweng san pham va dich vy, Cong ty luén cha trong
vao cdng tac vé sinh an toan thyc phdm. Cac nha hang clia Cong ty déu co
gidy chtrng nhan dd diéu kién vé sinh an toan thyc phdm do Chi cyc an toan
v& sinh thirc pham cép. Cac xwdng ché bién cla Céng ty tai hai thanh phé Ha
Noi va Hd Chi Minh déu hoat dong theo tiéu chuan 1SO vé chat lwong va tiéu
chudn HACCP vé& vé sinh an toan thyc phédm.,

% Nhirng hoat déng va déng gop cta Cong ty véi xa hdi va cdong dong.

- Tao nhiéu co hdi viéc lam va nang cao thu nhap cho ngwdi lao déng;

- Tham gia thyc hién tét cac chinh sach xa hoi ddc biét 1a cac chinh sach dbi
v nguoi lao déng;

- Thwe hién day dt nghia vy dbi véi Ngan sach Nha nwoe.

5. Cac rui ro:
(a) Quan ly rdi ro tai chinh

(i) Téng quan

CA4c loai rii ro ma Coéng ty phai déi mat do viéc s dung cac cong cu tai chinh
ctia minh bao gém:

= di ro tin dung;
= ryiro thanh khoan; va
= rdiro thi trredng.

Thuyét minh nay cung cap thong tin vé tirng loai rdi ro néu trén ma Céng ty cé
thé gp phai va mo ta cac muyc tiéu, chinh sach va céc quy trinh Cong ty st dung dé
do lwéng va quan ly rdi ro.

(i) Khung quan ly rai ro

Ban Giam ddc ¢6 trach nhiém chung trong viéc thiét [ap va gidm sat khung quan
ly rdi ro ctia Céng ty. Ban Gidm dbc co trach nhiém xay diwng va giam sat cac chinh
sach quan ly rdi ro ctia Cong ty.



GOLDEN GATE Trade & Service JSC
60 Giang Van Minh Str.

= Ba Binh Dist., Hanoi, Victnam
SELAEN BAT Tk {04) 3222-3000
BULBEN BATC Fax (04) 3722-6352

Cac chinh séch quan Iy rii ro clia Céng ty dugc thiét 1ap dé phat hién va phan
tich cac rti ro ma Cong ty gép phai, dtra ra cac han mirc va bign phap kiém soét rii
ro phtt hgp, va theo dbi cac rli ro va tuén thi theo cac han mire. Cac chinh séch va
hé théng quan Iy rii ro duoc xem xét thuwong xuyén dé& phan anh cac thay ddi vé
didu kign thj treong va céac hoat dong clia Cong ty. Pdng théi, nhdm myc dich phat
tridn mot méi trwong kiém sodt co ky luat va cé tinh xay dyng trong d6 tat ca cac
nhhan vién hidu dwoc vai trd va trach nhiém ctia ho, Cong ty da xay dieng cac chudn
mure, quy trinh dao tao va quan trj rdi ro.

(b) Rui ro I#i suét.

RGi ro 1ai suAt clia Cong ty phat sinh chli yéu tir cac khodn vay da ky két, dé
giam thidu riii ro nay, Cong ty da woe tinh cac anh hwdng clia chi phi 1ai vay dén két
qua kinh doanh tirng thoi ky cling nhw phan tich, dy bao dé lwa chon cac thovi diém
tra no thich hop, Ban Giam dbc cho rang rdi ro vé bién dong lai suét ngoai dy tinh
clia Cong ty & mirc thap,

{c) R ro thanh khoéan

RUi ro thanh khodn 1a Ui ro trong d6 Coéng ty khéng thé thanh toan cho céc nghia
vu tai chinh khi dén han. Phuwong thirc quan Iy thanh khoan clia Cong ty la dam bao
& mirc cao nhét ring Cong ty ludn ¢6 dd kha nang thanh khoan dé thanh toan cac
khoan phai trd khi dén han, trong didu kién binh thwdng cling nhw trong diéu kién
cing thang v& mét tai chinh, ma khong lam phat sinh cac mirc ton that khong thé
chép nhan dwoc hodc ¢é nguy co gay ton hai dén danh tiéng clia Cong ty. Ban
Giam dbc danh gia rai ro thanh khodn ctia Céng ty hién vln & mrc thap.

(d) Rai ro thj treong

RUi ro thi trwéng 14 rdi ro ma nhiing bién dong vé gia thj treding, nhw ty gia héi
dodi va 1ai suét sé& anh hwdng dén két qua kinh doanh ctia Céng ty hodc gia trj cla
cac cong oy tai chinh ma Céng ty ndm gitr. Muc dich cla viéc quan Iy rbi ro thi
trwdng 1a quan ly va kim soat cac rai ro thi tredng trong gid¢i han co thé chap nhan
dwoc, trong khi van téi da héa lgi nhuan thu duec.

RUi ro ty gid h6i doéi

Céng ty ¢o rdi ro ty gia hdi doai tir cac giao dich mua va ban bang don vj tién té
khéng phai [a don vi tin té ké toan ctia Cong ty, 1a VND. Pon v tién té clia céc giao
dich nay chil yéu 1a D6 la My (USD) va 6 la Uc (AUD).

RUi ro ty gia hoi dodi clta Cong ty dwoc quan Iy béng cach gitv mire rdi ro & mire
c6 thé chap nhan duwoc théng qua viée mua hodc ban ngoai té & ty gia giao ngay khi
can thiét @& xc ly viéc mire rli ro ty gia hdi doai ngén han vwrgt mire cho phép.
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1. BAO CAO TINH HINH HOAT DONG TRONG NAM
1. DPanh gia két qua hoat déng san xuét kinh doanh:

Pon vj: triéu dong

Doanh thu thu? 9
oanh thu thuan 3.970.618 3407 428 17%
Loi nhuan tir hoat déng kinh doanh 274.423 297.592 -8%
Loi nhuan trwde thué 9
oi nhuan trwde thue 338.794 396.587 4%
Loi nhua thué 9
oi nhuan sau thue 269.053 955,062 5%

2. To chlrc va nhan sy
2.1. Hoi ddng Quan tri tinh dén ngay 31/12/2018:

Ong Bao Thé Vinh Chu tich HBQT

Ong Nguyén Xuan Twong Thanh vién HDQT

Ong Tran Viét Trung Thanh vién HPQT

Ba Thdy VG Dropsey Thanh vién HDQT déc lap

Ong Nainesh Jaishingh Thanh vién HDQT doc lap
Ban Giam déc

Ong Pao Thé Vinh Tdng Gidm dbc

Ong Nguyén Xuan Twong Phé Téng Giam déc

Thay di thanh vién Hai ddng Quan trj, Ban Giam déc

Trong nam 2018, Hoi dbng quan trj Cong ty c6 st thay ddi vé thanh vién Hoi
ddng Quan tri; Ong Nguyé&n Cao Tri rit khoi Hoi ddng quan tri k& tir thoi diém ngay
30/8/2018.
86 Iwong can bd nhin vién va chinh sach ddi véi ngwdi lao dong

Téng sb CBNV clia Golden Gate dén thai diém 31 thang 12 ndm 2018 la 13.097
ngudi. B may td chire clia Cong ty da di vao van hanh én dinh, Cong ty da xay
dwng duoc hé théng quy ché hoat dong theo tirng bo phan phong, ban, nha hang.
Céc quy dinh lién quan dén méi lién két, hé tre, ph0| hop thong tin, nghlep vy gilra
cac phong ban trong Céng ty cling dwoc xay digng va ban hanh day du.

% Ché dd lam viéc: Cong ty t& chirc lam viéc 08:00 sang tir thir 2 dén thiv 6

hang tudn, nghi trwa 01 gier. Khi c6 yéu cdu cong viée, ngudi lao dong co thé
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dang ky 1am thém gie nhwng khéng qua 4h/ngay hodc 200h/ndm pha hep voi
Bo Juat Lao dong va Thda wée Lao dong tap thé. Cong ty cam két tao viée
lam cho ngudi lao dong thong qua viéc dinh hwdng phat trién Doanh nghiép,
mé réng thi phan clia Cong ty. Cong ty td chire ngudn nhan hwe mot cach téi
wu nhét va cam két ludn tao didu kién dé& cho nhan vién phat trién va thang
tién trong nghé nghiép.

& V& cbng tac dao tao: V&I myc tiéu hwéng dén k§ ndng chuyén mén hoa cac
trong tat c& cac bd phén cong tac, Cong ty luén khuyén khich ngwdi lao déng
nang cao néng lwe nghiép vy, chuyén mén dé dam bao hoan thanh nhiém vy
t6t nhat; trong thei gian qua, Cong ty da hd tre kinh phi dao tao cho CBNV
trong viéc hoc tap nang cao nghiép vu. Trong thoi gian téi, Cong ty cling sé td
chirc céc l&p hoc, thi nng cao trinh dg, tao ra phong trao hoc tap di doi voi
sang tao trong san xudt kinh doanh, phuc vu tot cho muc tiéu phat trién (au
dai ctia Cong ty.

% Nghi phép, 18, tét: CBNV dwoc nghl 1€ va tét 9 ngay theo quy dinh clia Bo
[uat lac ddng va dwgce hwdng nguyén lwong. Nhitng nhan vién lam viée tlr 12
thang tré 1&n dwgc nghl phép theo ché dé mdi nam.

% Ché d6 lwong: Golden Gate thyc hién viéc chi trd fwong cho nhén vién dya
vao chp cbng viéc clia nhan vién, néng lyc, chire vy, thang bang lwong va
didu kién kinh doanh cla Céng ty. Cong ty thye hién ché dé nang lwong cho
CBNV hang ndm va co6 sy quan tam thwong xuyén dén thu nhap, ddi séng
CBNV. Qua thyc t& ap dung va quan ly didu hanh nhidu ndm cho thay viéc
Céng ty ap dung hé théng dinh murc tién lwong theo chéat fwgng san pham
khdng dinh tinh hop Iy, ding d&n va gép phan quan trong trong viéc dong
vién, thdc ddy tinh than lam viéc clia tap thé nguwoi lao dong tai Cong ty.

% Ché do thwdng: Nhdm khuyén khich dong vién CBNV trong Céng ty gia ting
hiéu qua déng gop, Coéng ty ¢é chinh sach thudng thiét thye, phac loi dam
bado day di. P& khuyén khich nguwdi lao ddng, Cong ty ¢d nhirng chinh séch
khen thudng xtrng dang véi ca nhan, tap thé co thanh tich xuét sic, bén canh
doé Coéng ty cling 4p dung céc quy dinh xr phat ddi v&i cac hanh vi gay anh
hwéng xau dén hoat déng, hinh anh ctia Céng ty.

% Bao hiém va phuc Igi: Cong ty tham gia ddy di cac ché dd bao hiém x4a hdi,
bao hiém y té, bao hiém that nghiép cho CBNV, Binh ky hang ndm, Cong ty t6
chtrc cho CBNV tham quan nghi mat dé tang cudng tinh két ndi, hop tac xay
dwng cting phat trién clla CBNV trong Cong ty.
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3. Tinh hinh diu fw va thwe hién cac dw an:

Trong nam 2018, tiép tuc thie hién dinh hudng clia Ban Lanh dao trong cong tac
chuydn dbi va duy trl nang cao chat lwong, Golden Gate da thyc hién dau tw md
méi nha hang kinh doanh clia cac chudi. Tinh dén thoi diém cudi ndm 2018, Golden
Gate s& hiru hon 20 Thirong hiéu hoat dong trén toan qubc.

4. Tinh hinh tai chinh
4.1. Tinh hinh tai chinh

Pon vi: triéu dong

Téng gia tri tai san 1.967.774 | 1.469.636 34%

Doanh thu thuan 3.970.618 | 3.407.428 17%

Loi nhuan tir hoat dong kinh doanh 274423 297.592 -8%
Lei nhuan trwéde thué 338.794 326.587 4%

Loi nhuan sau thué 269.053 255.062 5%

4.2.  Céac chi tidu tai chinh chd yéu:

1. Céc hé so vé kha ndng thanh toan

+ Kha n&ng thanh toan ngan han: 1,08 1,16
+ Kha néing thanh toan nhanh 0,76 0,82
2. Hé s6 cor cdu tai chinh

+ Hé s6 No /Tdng tai san 50% 44%
+ Hé s6 No /V6n chtl s& hiru 101% 79%
3. Hé sb hiéu qua hoat dong

+\ong quay hang ton kho 6,46 7,79
+ Doanh thu thuan/Téng tai san 2,02 2,32
4. Cac hé sb sinh Ioi

+ Loi nhuan sau thué/Doanh thu thuan 7% 7%
+ Loi nhuan sau thué/N/on chi sé hivu 27% 31%
+ Loi nhuén sau thué/Tdng tai san 14% 17%
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5. Co chu cb ddng, thay ddi von dau tw ctia Chu s& hibu
5.4.Co phan

Téng s6 cb phan: 7.634.124 ¢b phan trong do:

- Téng s6 ¢b phan dang lwu hanh: 7.564.124 c¢b phén

. C& phiéu quy : 70.000 c6 phén

+ S& ¢b phan chuyén nhuwong ty do:  7.482.724 ¢6 phan
+ S& cb phan bj han ché chuyén nhwong:  81.400 ¢b phan

5.2.Co cau cd dong

Cd déng ion
7.344.974| 73.449.740.000| 96,21% 2
Cb ddng nhé
219.150| 2.191.500.000{ 2,87% 112
Co phiéu quy
70.000 700.000.000 0,92% -
Tbéng
7.634.124| 76.341.240.000 100% 114
Cé dong Nha nuoc - . - -
Can bé cong nhén
vién 2.923.460| 29.234.600.000| 38,29% 112
C6 déng bén ngoai
4.640.664| 46.406.640,000| 60,79% 2
Co phiéu quy
70.000 700.000.000] 0,92% -
Téng
7.634.124 76.341.240.000 100% 114
Co ddng trong nwbC | 156 150| 62.991.500.0
299, -991.500.000 g5 519y, 113
Cd déng nwdc ngodi 1.264.974| 12.649.740.000| 16,57% 1
Cb phiéu quy 0,92% -
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00.000.000|
TZ
~ond 7.634.124| 76.341.240.000 100% 114
1 5 déng t6 chi
C0 dong 16 chtre 4.640.664| 46.406.640.000| 60,79% 2
2 |CO ddng ca nhéan 2.923.460| 29.234.600.000 112
923 .£34.600. 38,29%

3 Co phidu quy
© phistquy 70,0000 700.000.000| 0,92% )

Tdéng
. 7.634.124] 76.341.240.000] 100% 114

6. Tinh hinh thay dbi von dau tw clia chii s& hibu

Trong ndm 2018 cong ty huy 1900 cb phiéu quy, mua lai 70.000 ¢b phiéu quy va
phat hanh thém 1.264.974 cb phan.

6.1.Glao dich cé phiéu quy
Trong nam 2018, Céng ty hdy 1900 ¢b phidu quy, mua lai 70.000 ¢b phiéu quy.
Cd phiéu quy hién tai : 70.000 ¢b phiéu

6.2.Cac chirng khoan khac

Trong nam cong ty da phat hanh ¢b phan chuyen dabi dé chuyen ddi trai phiéu. S6
lwong cb phan chuyen adi la; 1.264.974 cb phén pho thong S6 lugng trai phieu
du’ofc chuyen ddi: 241.500 trai phiéu. Ty Ie chuyen ddi 5,2379875776 cb phan
chuyen doif1 tras phleu Nha d4u tw mua cb phan phat hanh dé chuyén doi tu trai
phiéu sang ¢b phiéu: Yellow Star Investment 1 Pte.Ltd.

il. BAO CAO BAN GIAM BOC
1. Tinh hinh thyc hién so véi ké hoach

Nam 2018 nén kinh té Viét Nam da trai qua nhleu bién dong Téc do tang trrd'ng
GDP khéng dat chi tiéu dé ra. Tuy nhién cong ty van dat ké hoach vé doanh thu va
loi nhudn trude thué cia cong ty tang 47% dat 121% so vOi ké hoach dé ra.

2. Két qua hoat déng san xudt kinh doanh nam 2018
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‘Nam 2018, Ban Giam dbc Céng ty da dam bao dé ra dwoe muc tiéu dai han va
ngan han qua trinh didu hanh ludn bam sat myc tiéu, tap thé Ban Giam déc c6 sy
gén b6 va cd trach nhiém cao véi myc tiéu chung.

Cé cac quyet dinh nhanh va linh hoat v& ¢éng tac quan trj didu hanh, dau tw phat
trién san xuat kinh doanh va pht hgp véi tinh hinh phat trién clia tirng giai doan.

Viéc phan cong va phat huy nang lyc cha twng thanh vién trong Ban Giam déc
dwoc quan tam va bo tri hofp ly, du ludn phai doi dién voi nhidu canh tranh, thach
thibc m&i nhieng van virng vang, 14 didm twa ving chéc cho can bd nhan vién trong
méi trieéng kinh doanh ludn bién ddng hién nay.

Song hanh cling dinh hwéng chuyén dbi pha hop va duy trl sy 6n dinh véi myc
dich nang cao hon ntra chét lwgng dich vy dbi véi khach hang, Ban Giam déc Céng
ty da ban hanh mét s6 quy ché vé quan ly ndi bd nhdm tlrng budc quén ly chat ché
céc chi phi phéat sinh mét cach kip thoi va hiéu qua.

Toan thé Céng ty Golden Gate da phat trién ding hwéng theo cac muc tiéu da
dé ra cling v&i sw ¢b géng, nd lwe clia cdng nhan vién Céng ty da thuc hién nhiing
chi tiéu dé ra dac biét 1a chi tidu vé chéat lwgng. Hoan thanh co ban cac chi tiéu vé
doanh thu, san lwong va lgi nhuan da dé ra trong ndm 2018.

3. Tinh hinh tai san

No' phai tra/Ngudn vén chii & hiru (%) 101% 79%
Hé sb thanh toan nhanh 0,76 0,82
Hé sb thanh toan hién hanh 1,08 1,16
Loi nhuan sau thué/Tong tai sén (%) 14% 17%
Loi nhuan sau thué/Doanh thu thuén (%) 8,7% 8,4%
Loi nhuan sau thué/Ngudn vén chil s& hivu (%) 7% 7%

4. Tinh hinh no phai tra

Cong ty khéng c6 ¢ong no' qua han, no' xau. Cac khodn vay ngén, trung han
ngan hang déu dwgc Cong ty thanh toan ddng han hodc trwdre han.

5. Nhibng cai tién vé co cdu td chive, chinh sach, quan ly

Thirc hién cai tién co cu td chive: dao tao ddi ngli cadn bd nhan vién tré nang
dong sang tao trong diéu hanh, quan Iy san xuét kinh doanh, Phat huy quyén tw ch
cla cac can bd nhan vién;

Kién toan cac phong ban qua dé tinh cht déng sang tao, tinh than trach nhiém
clia cac ca nhan dwoc nang lén 1o rét;
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Thye hién cheong trinh ESOP — Quy c¢d phiéu thwdng danh cho cén bd cdng
nhan vién nham myc dich gan két hidu qua lam viéc clla CBNV vai lgi ich chung cua
Céng ty dong thoi tao dong Iwc lam viée cho cac CBNV nay dé thuc day tang
tredng.

Kip thoi didu chinh don gia tién lwong khoan cho CBNV téng thu nhép, tao cho
ngtrdi lao ddng tam Iy yén tam, gan bo lau dai voi doanh nghiép;

Go chu, can déi lai vén va str dung hiéu qua cac ngudn lyc tai chinh,

6. Ké& hoach phat trién trong twong lai

Xay dywng hé théng quan trj doanh nghiép nham quan ly mot cach toan dién va
ddng b6 san xuét, kinh doanh va dau tw;

(Png dung c6ng nghé hién dai nhdm dap (rng cac yéu cau vé nang lyc hoat dong
tang ndng suét lao dong, gidm chi phi dau vao gép phan néng cao hiéu qua kinh
doanh trong didu kién canh tranh khoc liét hién nay;

Co cAu lai vén cho dau tw, s& dyung linh hoat cac ngudn von ctia Cong ty dam
bao vén cho hoat d&ng san xuét kinh doanh va dau tw cac du an;

Tang cwong giam sat, danh gia tinh hinh san xuét kinh doanh cla chudi, diém
nha hang, phan tich nhitng kho khan, thuan loi, dwa ra cac giai phap guan ly va kinh
doanh ¢6 hiéu qua cao hon;

Céng tac xay dyng va lap cac dy an, phuong an kinh doanh phai sat voi tinh
hinh thue t& ciia Cong ty, cac bd phan ddng thei phai mang lai higu qua khi thire
hién,;

Xay dwng phét trién ngudn nhan lyc chia Cong ty thdng qua cac chwong trinh
dao tao dai han, ngén han, ddng thoi d& ra cac chinh sach hd tro, tao didu kién vé
vat chat, moi truéng fam viée lanh manh cho can b nhan vién Coéng ty.

Trén co s& két qua kinh doanh nam 2018, va tinh hinh dy kién trong nam 2019,
cac chi sb phat trién clia nén kinh té sé tang nhe tré lai do vy Ban Giam dbc da dé
xuat Hoi ddng quan trj dat ké hoach cho nam 2019, theo do6 di kién ndm 2019
doanh thu clia Cong ty sé tdng trudng 27% so voi ndm 2018, lgi nhuén sau thué
clia Cong ty ndm 2019 sé téng 8% so v&i nam 2018, s6 lidu cu thé theo bang sau
day:

Téng doanh thu thudn 4.836.489 22%

Téng loi nhuan sau thué 331.523 23%

IV. DANH GIA CUA HOI BONG QUAN TR| VE HOAT DONG CUA CONG TY
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1. Panh gia cta Héi déng Quan trj vé hoat ddong ctia Céng ty

Cong ty da xay dyng va ap dung hé théng dinh mirc tién lwong theo san phém
hcyp Iy cho tt c& céc vi tri cong viéc tai Cong ty, Cong ty ap dung hé thong dinh mic
tién Iu’ofng, thu’o’ng hop ly, dung dén va gop phan quan trong trong viéc dong vién,
thic day tinh than tam viéc cla tap thé nguwdi lao dong tai Cong ty.

B6 may td chitc clia Cong ty da di vao van hanh én d[nh Cong ty da xay dung
dwoc hé théng quy che hoat dgng theo twng phong, ban, t& déi nha hang, Cac quy
dinh lién quan dén mébi lién két, ho tro, phOI hop thong tin, nghiép vu gitka cac phong
ban trong Céng ty cling dwoc xay dwng va ban hanh day da.

Sb lwgng CBNV tai Céng ty dwoc tan dung va két hop cong viéc cho tirng vj tri
lao déng mét cach hiéu qua nhét, Diéu nay gép phén tan dung tw duy, chét xam,
nang lwe cha ngwdi lao dong cling nhw gop phdn nang cao thu nhéap cho ngudi lao
dong lam viéc tai Cong ty.

2. Panh gia ctia Hi déng Quan trj vé& hoat ddng chia Ban Giam dbc cong ty

N&m 2018, Coéng ty dat dwoe nhidu mbe két qué quan trong. Nhin nhan vé co
ban, d6 1a mot két qua ma cac nhan lyc quan Iy va cac can bd cong nhan vién Cong
ty ¢ thé ty hao, két qua nay da thé hién noi lwe clia Céng ty dirgc phat huy toan
dién trong hoat dong SXKD, Ban Giam d6c didu hanh Cong ty da thyc hién ding
trach nhiém va quyén han clia minh trong viéc diéu hanh Céng ty theo diéu 1& quy
dinh, H8i ddng Quan trj danh gia cao sy tan tdm, nd lwe va tinh than doan két cla
Ban Giam doc Cong ty, Téng Gidm ddc da cling véi cac Phé Tong Giadm dbc, Giam
déc cac bd phan quéan Iy khac ¢ nhiéu nd lwc va ludn danh hét tam huyét cho viéc
lap ké hoach chién lwoc kinh doanh, quan ly, diéu hanh hoat déng kinh doanh nhdm
dwa Cong ty 1&n tAm cao mdi.

Ké&t qua kinh doanh trong ndm 2018 d& phan anh dng tinh hinh hoat déng cuia
Céng ty, thanh céng cGia nam 2018 14 tién dé& cho sy phat trién cGa Céng ty trong
nhitng nam tiép theo.

3. Cac ké hoach dinh hwéng cha Hoi ddng quan tri

Héi dong quan tri hoat déng v&i muc dich quan ly va didu hanh dem lai Ia: ich

cao nhét cho Céng ty do vay dé hoat Gong clia HBQT ngay cang cd hiéu qua cac

thanh vién trong hdi ddng quan trj sé cb géng nang cao y thirc, tinh than trach nhiém
ddi v&i edng viéc minh dwoc giao;

Cong ty sé phdi hop va hd tro tbi da dé cac thanh vién trong HPQT hoan thanh
t6t cong viéc theo quy dinh cla phat luat va theo quy didu lé ctia Cong ty;

Muc tiéu hang dau trong ndm 2019 1a tiép tuc nang cao tinh than trach nhiém
trong cong tac quan 1y - kinh doanh ctia di ngli lanh dao, tang cwdng néng lwvc mo
rong va kiém soat hoat dong kinh doanh nham han ché dén mrc thap nhat cac rdi
ro;

Tiép tuc kién toan hé théng quy ché quan Iy ndi bd va trién khai thye hién nhét
quan tai cac phong ban va nha hang; va

Xay deng van hoa doanh nghiép, tao moi tredng lam viéc thuan lgi, phat huy
tinh chil déng, sang tao va tinh than trach nhiém cia méi can b cong nhan vién.
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4. Quan trj cong ty
4.1.Hoi ddng quan trj
a) Thanh vién va co cdu cta Héi doéng quan tri ndm 2018 (tinh én
31/12/2018)

Ong Pao Thé Vinh Chi tich HPQT kiém Tdng Giam déc 11,09%

2 | Ong Nguyn Xuan | Thanh viéen HDQT kiém Phé Tong 12,27%
Twéng Giam doc

3 Ong Tran Viét Trung Thanh vién HDQT 12,07%

4 Ba Thuay V(i Dropsey Thanh vién HDQT ddc lap 0%

5 Ong Nainesh Jaishingh | Thanh vién HPQT doc lap 0%

T6ng — 35,43%

b) Hoat déng ctia Hoi dbng quén tri

Hoi ddng Quan trj Céng ty thue hién quy ché hop dinh ky va dot xuét, trong nam
2018 da t6 chirc dwoe 11 phién hop dé thao luan va trién khai nhiém vy do Pai hoi
Pdng C& déng giao, d&m bao thye hién nhiém vy, quyén han dung didu 1é va quy
dinh phap luat, trong dé bao gém:

- Trién khai va giao cho Ban Giam dbc Céng ty thiwe hién danh muc dy an dau
tw theo nhuw k& hoach nadm 2019 phl hep thei didém va tién do.

-~ Chi dao kip thoi hoat ddng sén xuét sdn xuat kinh doanh nadm 2018, phi hop
v&i nhibng bién dong méi trivdrng va thi tredrng, kinh doanh dat hiéu qua.

Viéc giam sat clia HPQT véi Ban Giam déc cling duoc thwe hién qua Bao

cé&o hoat dong clia Téng Giam déc glri cac thanh vién HDQT hang thang.

- Céc Nghi quyét ctia Hi ddng Quén trj ndm 2018:

1| 03/2018/NQ-HDQT | 20/3/2018 | Huy 1.900 ¢b phiéu quy

2 | 01/2018/NQ-HDQT | 05/04/2018 | Chudn bj ndi dung chwong trinh hop PHBCH

Thuwdng nién

3 | 02/2018/NQ-HPQT | 20/7/2018 | Lap danh sach tham gia hop dai héi ddng cb

déng béat thudng
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ban, dy thao ngh; quyét
kién DHDCD vé chinh sach phat hanh ¢b phiéu
thuwong

5 | 06/2018/NQ-HDQT | 27/9/2018 | Théng qua danh sach cb déng tham dy DHBCD
ngay 13/10/2018

6 | 07/2018/NQ-HPQT | 11/10/2018 | Théng qua phwrong an mua lai ¢ phan

7 | 08/2018/NQ-HDQT | 18/10/2018 | Thong qua gia mua cb phén

8 | 09/2018/NQ-HDQT | 11/11/2018 | Thong qua phat hanh ¢b phiéu chuyén doi tir trai
phiéu

9 | 10/2018/NQ-HPQT | 31/10/2018 | Lap danh sach ¢b ddng tham di hop DHDCD bat
thwong

10 | 11/2018/NQ-HDQT | 21/11/2018 | Théng qua danh sach tham gia cugc hop
DHDCP, t& trinh v& slra dbi didu 1&, co cau
HBQT

¢) Hoat déng clia cdc thanh vién Hoi dong Quéan tri Poc Iap khéng diéu

hanh

- Tham dy day da cac phién hop HBQT, cling xem xét nghién cu va dwaray

kién déng gop cho Nghj quyét clia HPQT;

- Thudng xuyén cling B phan kiém soat Cong ty kiém tra hoat ddng tai chinh

va céc hoat déng khac ctia Cong ty,

- Coy kién kip thoi voi Ban Giam déc va HDQT khi nhan thdy c6 nhitng quyét

sach chuwa hop ly.
4.2 Cac giao dich, thi lao va cac khoan l¢i ich ctia Hoi déng Quan trj, Ban

Giam doc

a) Giao djch c6 phiéu cda C6 déng ndi bé:

Thang 8/2018, Ong Nguyén Xuan Twcyng c6 giao dich ¢d phseu nGi bo voi sb
Iwgng cd phzeu giao dich & 11.993 ¢ phan S6 lwgng, ty 1& c¢b phiéu nam gILP sau
khi thire hién giao dich giam con 936.415 ¢b phan twong duwong voi 14,7% von diéu
& tai thoi diém giao dich.

Thang 8/2018, Ong Trén Viét Trung c6 giao dich ¢ phiéu ndi b véi s6 lweng cd
phiéu giao dich 1& 44.709 ¢ phan. S6 lwong, ty 1& ¢d phidu ndm gir sau khi thyc
hién giao dich gidm con 921.104 ¢b phan twong dwong véi 14,5% von didu 1é tai
thoi diém giao dich.
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Thang 8/2018, Ong Dao The Vinh ¢6 giao dich ¢6 phleu noi bo voi s6 lwong cb
phiéu giao dich !a 13.298 cb phan. So Iuo‘ng ty 1& cb phleu nam glw sau khi thye
hién glao dich giam con 846.791 ¢ phan twong dwong véi 13,3% von diéu 16 tai

thoi diém giao dijch.
b) Viéc thuwe hién cac quy dinh vé quan tri céng ty

Cong ty C6 phan Thwong mai Dich vu Cong Vang dé thye hién day di nghiém
tic céng tac quan trj Céng ty theo cac quy dinh ctia phap luat.
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